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Antecedentes

Tradicionalmente a actividade de |+D+i vénse considerando como unha
caixa negra na que as entradas son os recursos que se aplican e uns
obxectivos iniciais, e as saidas son uns resultados. O proceso intermedio
presenta as seguintes caracteristicas:

= Unalto grao de incerteza, que é importante reducir na medida do
posible para optimizar o proceso e os resultados obtidos.

Por outro lado, é importante establécense uns obxectivos de

" |+D+i axeitados tanto ao nivel empresarial como de proxecto indivi-
dual.

= Ademais, € conveniente estudar se existen axudas para este tipo

de proxectos, e, no seu, caso solicitalas e xustificar o investimento
realizado.

= Por dltimo, débese dar o tratamento fiscal adecuado aos
proxectos de |+D+i.

-) Desde Agaca proponse un estudo sobre a posible crea-
cion dunha unidade externa de xestion da [+D+i para a
Asociacion.

Esta proposta de unidade de xestion esta pensada para as empresas de
Agaca que non contan con capacidade propia para executar 0s proxectos
de |+D+i dentro da empresa e de xeito individual e se propofien levar a
cabo estas iniciativas a través de proxectos colaborativos.
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A unidade como ferramenta
de xestidn

A unidade esta desefada como ferramenta de xestion a través da cal as
empresas interactian para desenvolver e compartir proxectos colabora-

tivos de [+D+i.

XERACION, SELECCION E VALORIZACION DE
IDEAS

DETECCION DE AMEAZAS E OPORTUNIDADES

Vixilancia tecnoléxica

I+D+i (Cofieceme

Prospectiva tecnoléxica

Vixilancia competitiva

Vixilancia comercial

IDENTIFICACION DE DEBILIDADES E
FORTALEZAS

Creatividade i nterna

Analise interna

Seleccioén e validacion de ideas de [+D+i

serviguide Mellora
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Ntos externos)

0s e técnicos internos

STION E CONTROL DA CARTEIRA
DE PROXECTOS

roposta
de

roxecto
[+D+i

continua

Aprobacién de propostas

PROTECCION E
- oo o EXPLOTACION DOS
roxectos de RESULTADOS

investigacion
Protec de
resultados

Explotacion
comercial dos
resultados

Transferencia de
cnoloxia

Planificacion
Execucion

Proxectos de
desenvolvemento
e linnovacion

Pero ademais o desefio desta Unidade de xestion de |+D+i externa
vaise inspirar na norma UNE 166002:2006 para a Xestion da [+D+i.
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A unidade como ferramenta
de xestion

Atendendo & secuencia de accions descrita a continuacion, e de acordo
coa metodoloxia proposta nos capitulos seguintes, parece evidente que o
nivel de implicacién das empresas participantes nos proxectos de [+D+i
estara en consonancia coa envergadura dos proxectos.

Dada a enorme casuistica coa que as empresas se poderian atopar a hora
de definir cal seria a sUa participacion en termos econémicos, de recursos,
de retorno dos resultad etc. non se considera Util a proposta de pautas
predefinidas nesta lifia, e seré a través da confeccién da memoria técnica
e econdmica do proxecto como se veran aclaradas estas reparticion.

Os pasos que adopta a Unidade Externa de Xestion de |+D+i de

Agaca para a posta en marcha dun proxecto de [+D+i de tipo colaborativo
deberian ser 0s que se indican nas seguintes paxinas.
Cabe sinalar que esta listaxe de tarefas é flexible e orientativa porque:

= Non todos os proxectos necesitan de todas as fases que se
proporien;

=) A secuencia non é totalmente lineal;

=) A importancia das distintas fases varia segundo o proxecto, os

socios, 0 grao de madurez da unidade etc.
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Pasos que se adoptdu para a posta
en marcha dun proxecto

Como primeiro paso, constitucion da Unidade de Xestién da 1+D+i,
gue deberfa estar integrada polo xerente de Agaca e os responsables
de |+D das empresas do Comite Consultivo de Agaca, ademais dun
técnico en xestion da innovacion, intentando garantir que estean repre-
sentadas todas as ramas de actividade que forman parte da
Asociacion.

Definicion da politica de |+D+i de Agaca a través da Axenda Estra-
téxica de Innovacion, na cal aparecen recollidas as prioridades cien-
tificas e tecnoldxicas da Asociacion.

En lifia con isto, e a partir do documento anterior, concrecion das linas
estratéxicas e dos obxectivos de Agaca, como seguinte paso na
determinacion dos intereses de Asociacion no ambito da [+D+i.

Como ferramenta de control da consecucion destes obxectivos, é
necesario o desefio dun cadro de mando de innovacion, no que se
recollan distintos indicadores que permitan cuantificar o grao de
evolucion dos procesos e medir as desviacions.
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Por unha parte, e como punto de partida para a deteccién de ameazas e
oportunidades do contorno, a unidade de xestion de 1+D+i deberia desen-

volver estudos de vixilancia tecnoloxica, competitiva e de mercado
nas areas ou factores criticos de vixilancia que considere de interese.

Por outra, e como punto de partida na proposta de proxectos de |+D+i
para desenvolver de xeito colaborativo por parte das empresas de Agaca,
¢ interesante lanzar un proceso de creatividade interna.

Ademais, como fonte de informacién sobre debilidades e ameazas, é
preciso levar a cabo unha analise interna das empresas da Asociacion

nos aspectos econdémicos e financeiros, de procesos, de soporte, de
recursos etc.
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Destas fontes de informacion deberian xurdir ideas de [+D+i que
puidesen servir como punto de arranque na definicion de proxectos.

N b !!

Outra via de proposta de posibles proxectos poderia vir da man dunha
idea xurdida no seo dun socio de Agaca como resposta a un
problema particular desta, ou da detecciéon dunha necesidade do
mercado, ou polo desexo de mellorar un produto/servizo propio, ou pola
proposta dun organismo publico de investigacion ou incluso doutra
empresa allea a Asociacion. Nese caso, o contacto inicial coa Unidade
de Xestién de 1+D+i serfa a través dun formulario de contacto.

De todas as propostas de proxectos xurdidas destas distintas
procedencias, e dada a limitacion de recursos da organizacion, faise
necesario seleccionar algunhas para que sirvan de base para os
proxectos mais inminentes para emprender pola Unidade de Xestion
de |+D+i. Para iso é necesario o desefio dunha metodoloxia de
seleccion e priorizacion de ideas de 1+D+i.
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Para as ideas seleccionadas é necesario elaborar unha proposta de
proxecto de |+D+i, na que se recolla a idea que se vai desenvolver, os
recursos necesarios, as tarefas, o presuposto, os resultados esperados
etc.

—

Se fose precisa a busca de socios para
0 proxecto, nun Anexo da guia aparece
recollida unha listaxe de grupos de
investigacion que estan a traballar en
lifias relacionadas coas ramas de
actividade desenvolvidas polas
empresas de Agaca.

Do mesmo xeito, incliese informacion sobre centros de investigacion e
de apoio que desenvolven actividades no ambito agroalimentario. Para
ambos 0s dous casos, preséntanse algunhas pautas para a busca de
socios, sobre todo do ambito cientifico.

E importante tamén a busca de posibles fontes de financiamento para o
proxecto de |+D+i, para o que se propofen distintas lifias, tanto de
ambito autonémico como estatal, europeo ou internacional.
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Esta proposta debe ser aprobada pola Unidade de Xestion de [+D+i,
en cuxo caso se pecha o acordo do consorcio do proxecto.

Os seguintes pasos fan referencia & execucion do proxecto por parte
da Unidade de Xestion de |+D+i, que pode ser interna ou externa as
distintas empresas involucradas no proxecto.
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Ao remate do proxecto, faise necesario procurar a proteccion dos
posibles resultados, a sta explotacion ou a transferencia tecnoloxica
se fose pertinente.

Para posibilitar a mellora continua da Unidade de Xestién de |+D+i,
resulta de vital importancia o cadro de mando da innovacion.
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A triade das restricidons

Os catro ambitos de xestién basicos correspéndense co alcance,
prazo, custo e calidade, tendo en conta que nesta Ultima sempre debe
estar incluida a satisfaccion das partes interesadas.
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O ciclo de vida do proxecto

¢ Inicio Organizacion Execucion do traballo Peche do
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de proxectos do proxecto 0 proxecto Tempo -> aceptados arquivados

O ciclo de vida proporciona o marco de referencia basico para a xestion
do proxecto mediante a sUa organizacion en conxuntos l6xicos de
tarefas que se denominan fases.

O nome e a cantidade de fases do ciclo de vida do proxecto vefien
determinados por:

* as necesidades de xestion e control,

e a natureza do proxecto,

* a sla area de aplicacion.

Os niveis de custos e necesidades de persoal adoitan:
e ser baixos no inicio do proxecto

e ser altos no desenvolvemento do traballo

e diminuir cara ao peche do proxecto

Non existe un Unico xeito de definir a estrutura ideal dun proxecto, xa
que a relacion entre fases se define en base a:

¢ Nivel de control requirido

e Efectividade
e Grao de incerteza
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Xestidon dun proxecto mediante
procesos

=) Grupo do Proceso de Iniciacion: procesos requiridos para
definir un novo proxecto ou unha nova fase dun proxecto
existente.

» Grupo do Proceso de Planificacion: procesos necesarios para
establecer o alcance do proxecto, refinar os obxectivos definir as
accions necesarias para acadar o obxectivo.

/i 'hr' '
it 1

=) Grupo do Proceso de Execucion: procesos realizados para
completar o traballo definido no plan para a direccién do proxecto
co fin de cumprir coas suas especificacions.

-) Grupo do Proceso de Seguimento e Control: procesos
aplicados para analizar e regular o progreso e o desempefio do
proxecto, identificar areas que precisen cambios ou iniciar os
cambios correspondentes.

» Grupo do Proceso de Peche: procesos executados para

finalizar todas as actividades de todos os grupos de procesos,
pechando formalmente o proxecto ou unha fase.
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O plan de xestion do proxecto

AMBITO DE XESTION PROCESO

Recompilar requisitos

ALCANCE Definir o alcance
Crear a EDT

Definir actividades
Secuenciar actividades
TEMPO Estimar recursos de actividades

P Estimar duracion de actividades

‘O Desenvolver o cronograma

2 Estimar cUstos

o CUSTO Determinar o orzamento

(La CALIDADE Planificar a calidade

l—

= RECURSOS HUMANOS Desenvolver o Plan de recursos h
COMUNICACIONS Planificar as comunicacions

Planificar a xestion de riscos
Identificar riscos

RISCOS Analizar cualitativamente os risco:
Analizar cuantitativamente os risc
Planificar a resposta aos riscos

ADQUISICIONS Planificar as adquisicions
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SOPORTE BASICO

Plan de xestion de requisitos
Declaracion do alcance do proxecto
Estrutura de desagregacion de tareas

EDT descomposta

Diagrama de dependencias

Estrutura de desagregacion de recursos
Estimacion andloga, paramétrica ou tres valores
Cronograma do proxecto

Estimacion analoga, paramétrica, tres valores, ascendente
Liha base do desempeno de custos

Plan de xestion da calidade

Jmanos

Plan de xestion de recursos humanos

Plan de xestion das comunicacions

v) vJ

Plan de xestion dos riscos
Rexistro de riscos

Plan de xestion das adquisicions
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Anexos da metodoloxia

= Glosario de termos.

=» Proposta de posibles obxectivos ou lifias estratéxicas do sistema
de xestion de 1+D+i.

= Proposta de cadro de mando de innovacion.

= Proposta de modelo para a ferramenta de vixilancia.

= Formulario de contacto coa Unidade de Xestién de [+D+i de
Agaca para a busca de socios.

=) Proposta de ferramenta de seleccion de ideas de 1+D+i.

=» Directorio de grupos de investigacion con experiencia no sector
agroalimentario do sistema universitario galego.

= Centros de investigacion de apoio & |+D+i agroalimentaria.

= Fontes de financiamento.

= Proposta de contidos da memoria do proxecto de I+D+i.

= Posibles puntos para incluir nun acordo de consorcio para un
proxecto de |+D+i en colaboracion.

=) Listaxe orientativa dos contidos dos distintos documentos para
pechar o acordo do consorcio (Check list).

= Proposta de factores criticos para desenvolver unha andlise de

benchmarking.
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